Modulbeschreibung fiir den Bachelorstudiengang Betriebswirtschaft (BW) — WS 2013/14 und SS 2014
Nach der 3. Anderungssatzung der Studien- und Priifungsordnung

Kurs: Social Media Marketing

Dozent(in) Dr. Stephen Hahn
Formal:

Teilnahme-

VOfaUSSGtZUngen Inhaltlich:

Priafungsleistung

ELN - Prasentation von Fallstudien und Erfahrungsberichten,
Dauer ca. 2 Stunden

Prafungsvorleistung

Anwesenheitspflicht

Bewertung der Prifungs-
leistung

endnotenbildend

Bestehenserheblich

ja

Qualifikationsziele /
Lernergebnisse

Nach erfolgreicher Teilnahme an dem Modul kennen Sie die
wichtigsten Werkzeuge und Plattformen in Social Media.

Sie sind in der Lage, ihre Zielgruppen in den sozialen Medien zu
recherchieren, Social-Media-Ziele und —Strategie zu formulieren,
diese im Rahmen eines Marketing-Mix umzusetzen und schlieR3lich zu
kontrollieren.

Inhalte

Einflhrung, Social Media Strategie, Social Media Monitoring, Foren
und Bewertungsplattformen, Blogs, Twitter, Soziale Netzwerke,
Social Sharing, Mobile Social Marketing, Social Commerce,
Crowdsourcing/Crowdfunding

Praxisbeispiele und Erfahrungsberichte vom Start-up bis zum Global
Player

Medien

Beamer mit Laptop, Internetzugang, Tafel, Flipchart
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